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Начальникам управлінь освіти 
районних в місті Києві державних 
адміністарцій

Про ПУТІВНИК щодо послуг
інклюзивно-ресурсного центру

З метою створення рівних можливостей для здобуття освіти на всіх її  
рівнях, для покращення комунікації між батьками дітей з особливими 
освітніми потребами (далі – ООП) та місцевими органами самоврядування, 
популяризації роботи інклюзивно-ресурсних центрів Департаментом освіти 
і науки створено ПУТІВНИК – своєрідну дорожню карту для батьків дітей з 
ООП щодо послуг інклюзивно-ресурсного центру (далі – ІРЦ).

ПУТІВНИК допоможе батькам дітей з ООП:
1. Зорієнтуватися в системі підтримки дитини з ООП.

Дорожня карта допомагає батькам зрозуміти, які саме послуги надає 
ІРЦ, з чого почати, які етапи пройти — від звернення до отримання 
висновку та подальшого супроводу дитини.
2. Зрозуміти послідовність своїх дій:

• коли і як звертатися до ІРЦ;
• які документи потрібні;
• які спеціалісти проводять комплексну оцінку розвитку дитини;
• що робити після отримання висновку за результатами 

комплексної оцінки;
• який заклад освіти обрати;
• як ІРЦ взаємодіє із закладом освіти.

 3. Зменшити тривожність батьків.
Батьки часто стикаються з невизначеністю та страхом. Дорожня карта 

допомагає почуватися впевненіше, вибудувати подальші кроки та освітню 
траєкторію щодо навчання та супроводу дитини з ООП.
4. Залученню батьків до освітнього процесу та підтримки .



Завдяки дорожній карті батьки можуть активно брати участь у 
створенні індивідуальної програми розвитку (ІПР) та інших рішеннях щодо 
освіти та розвитку своєї дитини.

ПУТІВНИК розміщено на сайті Днепартаменту освіти і науки, сайтах 
інклюзивно-ресурсних центрів. 

Також ПУТІВНИК можна завантажити за посиланням: 
https://minio.kyivcity.gov.ua/kyivcity/sites/25/uploaded-
files/%20%D0%B4%D0%BB%D1%8F%20%D0%B1%D0%B0%D1%82%D1%
8C%D0%BA%D1%96%D0%B2.docx.

Вважаємо за доцільне розмістити ПУТІВНИК на сайтах управлінь 
освіти районних в м. Києві державних адміністрацій та поширити серед 
закладів освіти.
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